Redcats BoKvar
- forsakring vid olycksfall, sjukdom, ofrivillig arbetsléshet och vard av nara anhorig

Villkor 2010-01-13

1 Vem forsékringen galler for

1.1 Forsékringen kan tecknas av varje konsument som uppfyller féljande krav:
e Privatpersoner .
* Mantalsskriven och bosatt i Sverige vid férsékringens beviljande.
o Fyllt 18 men inte 60 ar. Forsakringen galler dock till och med forsakrad &ar 64 ar.
o Tillsvidareanstalld hos samma arbetsgivare med en arbetstid av minst 22 tim per vecka under minst 6 sammanhangande
manader direkt fore férsakringens tecknande
o Fullt arbetsfor och ej uppbar sjukpenning, sjukbidrag, fértidspension eller liknande.
e Inskriven i svensk forsakringskassa.

Endast en forsékring kan vara géllande samtidigt fér en och samma person.

2 Nar forsékringen géaller I

Forsakringen trader i kraft direkt vid tecknandet av forsékringen, enligt férsékringsbevis, under forutséttning att premien ar betald
senast pa forfallodagen. Forsékringen galler under dygnets 24 timmar, savél arbetstid som fritid. Forsakringen galler manadsvis
med automatisk fornyelse. Ersattningsperioden ar maximalt 365 dagar. Forsakringen férnyas om den inte s&gs upp enligt 7.2

3 Var forsakringen galler |

Forsakringen géller i Norden samt vistelse utom Norden under férutsattningen att vistelsen inte varar langre &n 3 manader. Vistelsen
utom Norden anses inte avbruten genom tillfalliga uppehall i Norden for lakarbesok, sjukhusvard, affarer, semester eller dylikt.

4 Vad foérsakringen géller for |

Forsakringen omfattar nedanstdende moment och ersétter valt forséakringsbelopp, dock maximalt 10.000 kr per manad. Valt
forsakringsbelopp framgér av forsakringsbeviset.

Vid nyteckning av forsakring galler alltid en kvalificeringsperiod som ar 30 dagar avseende arbetsoférmaga och 90 dagar vid ofrivillig
arbetsloshet. Detta innebar att forsakringsskyddet trader i kraft efter kvalificeringsperioden.

4.1. Hel arbetsoformaga pa grund av olycksfall, sjukdom eller vid vard av nara anhorig.

Begynnelsedagen for férsakringsskyddet ar den 31:a dagen efter forsakringens tecknande, efter den sa kallade
kvalificeringsperioden. Om forsakrad efter kvalificeringsperioden, pa grund av plétslig och oférutsedd olycksfallsskada eller sjukdom
eller vid vard av nara anhorig &r helt arbetsoférmogen ges ersattning fran dag 1 efter 30 dagars sammanh&ngande arbetsoférméga
(karensperiod). Ersattning betalas darefter med 1/30-del av forsakringsbeloppet per dag da hel arbetsoférmaga foreligger. Ersattning
betalas under maximalt 365 dagar. Fore forsakringsskyddets begynnelsedag — kvalificeringsperioden -betalas ingen ersattning.
Betalning sker till férsékrad.

Perioder av hel arbetsoférmaga som inte atskiljs av minst 90 dagars sammanhéngande arbetsférmaga skall anses hora till samma
period av arbetsoférmaga. Detta géller inte om den nya perioden av arbetsoférmaga beror p& helt annan orsak &n den tidigare. Nar
forsakringen utnyttjats kravs en kvalifikationstid av 180 dagars sammanhangande tillsvidareanstéllt arbete for att forsakrad aterigen
skall kunna utnyttja forsakringen.

Forsakringen géller for forsakrad som har ratt till sjukpenning, narstdendepenning, sjukbidrag eller sjukpension fran
Forsakringskassan. Forsakringsskyddet for vard av ndra anhorig fortsatter &ven om erséattningen fran forsakringskassa upphort, dock
under forutsattning att krav pa fortsatt omvardnad av nara anhdrig intygas av legitimerad lakare.

4.2 Ofrivillig arbetsldshet

Begynnelsedagen for forsakringsskyddet ar den 91:a dagen efter forsakringens tecknande, efter den sa kallade
kvalificeringsperioden. . Om forsakrad efter kvalificeringsperioden, &r ofrivilligt helt arbetslos ges erséttning fran dag 1 efter 30
sammanhangande dagar (karensperiod) ofrivillig arbetsloshet. Erséttning betalas dérefter med 1/30-del av forsékringsbeloppet per
dag av hel ofrivillig arbetsldshet. Ersattning betalas under maximalt 365 dagar. Fore forsakringsskyddets begynnelsedag —
kvalificeringsperioden - betalas ingen erséttning. Betalning sker till forsakrad.

Perioder av hel ofrivillig arbetsléshet som inte atskiljs av minst 90 sammanhangande dagars anstalining skall anses hora till samma
period av hel ofrivillig arbetsléshet. Nar forsakringen utnyttjats kravs en ny kvalifikationstid av 180 dagars sammanh&angande
tillsvidareanstallt arbete for att forsakrad aterigen skall kunna utnyttja forsakringen.



4.3 Hel arbetsoférmaga och ofrivillig arbetsléshet.

Den forsakrade har ratt till ersattning for bade ofrivillig arbetsloshet och hel arbetsoférmaga om dessa ar i direkt anslutning till
varandra, dock under maximalt samma ersattningsperiod som annars géller for enskild skada avseende ofrivillig arbetsléshet eller
enskild hel arbetsoférmaga. Aterkvalificering sker sedan med 180 dagars sammanh&ngande arbete réknat fran skadedatum for
respektive skada (arbetsldshet/sjukskrivning).

Ersattning under maximalt 365 dagar och utbetalas sa lange det finns en gallande forsakring, upphor férsakringen, sa upphdor aven
ratten till ersattning.

[ 5 Undantag

5.1 Vid hel arbetsoférmaga lamnas inte ersattning for:

5.1.1 Olycksfallsskada eller sjukdom for vilken den forsakrade/nara anhorige uppsokt lakare eller erhallit vard och som intraffat
eller som den forsékrade/ndra anhorige drabbats av inom 12 manader narmast fore forsakringens ikrafttradande.

5.1.2 Utbrandhet, stress, depression eller dartill relaterade besvar, savida forsakrad/nara anhorig inte behandlas av lakare.

5.1.3 Psykisk sjukdom, psykiska eller nervésa besvar som ej omfattas enligt punkt 5.1.2.

5.1.4: Tillstand forknippade med rygg eller ryggrad, om det inte inges relevant medicinsk dokumentation som pavisar att
forhallandet har en patologisk grund.

5.1.5 Olycksfallskada eller sjukdom som den férsakrade/ndra anhorige avsiktligt tillfogat sig eller adragit sig.

5.1.6 Olycksfallskada eller sjukdom som den férsédkrade/néra anhdrige drabbas av vid egen brottslig handling.

5.1.7 Olycksfallsskada eller sjukdom som &r orsakad av alkoholpéverkan eller paverkan av andra berusningsmedel, somnmedel
eller narkotiska medel.

5.1.8 Olycksfallsskada eller sjukdom som intréffat under deltagande i eller tréning av professionell sport.

5.2 Vid ofrivillig arbetsléshet lamnas ersattning inte for:

5.2.1 Deltidsarbetsléshet, arbetsloshet efter tillfallig anstéllning eller sasongsarbetsloshet.

5.2.2 Uppsagning eller varsel om uppséagning som var kénd eller som den forsékrade borde ha kéant till vid forsékringens
beviljande.

5.2.3  Frivillig arbetsléshet.

5.2.4  Arbetsldshet nér den forsékrade inte &r anmald som arbetssdkande till Arbetsférmedling.

5.2.5 Arbetsloshet p& grund av egen uppséagning eller avsked pa grund av misskotsel i arbetet.

5.2.6  Varsel om uppséagning eller arbetsldshet som intraffar under de férsta 90 dagarna som forsakringen varit i kraft.

5.2.7 Arbetsloshet pa grund av naturlig avgang eller tidsbegransad anstéllning

5.2.8 Arbetsloshet som beror pa strejk eller olagligt handlande av den férsakrade.

54 Allménna undantag som géller hela forsakringen
Forsakringen galler inte vid:

5.4.1 Krig, invasion, aktivitet eller hot av utlandska fiender (oavsett krigsforklaring), inbordeskrig, revolution, militart dvertagande
eller upplopp.

5.4.2  Radioaktiv stralning eller kontamination pa grund av radioaktivitet fran varje form av nukleart bréansle eller fran nuklear

deposition som forvarar nukleart bransle, anvand eller férbrukad.

6 Atgéarder vid skada

Anmalan om intraffad arbetsoférméaga eller ofrivillig arbetsléshet skall snarast méjligt goras till Crawford & Company, Box 6044,
171 06 SOLNA, nedan Crawford, dock senast 180 dagar efter arbetsoférmagans eller den ofrivilliga arbetsloshetens intraffande.

6.1 Vid hel arbetsoférméga
Vid ansprak mot forsakringen pa grund av arbetsoférméaga skall féljande uppgifter snarast majligt inséandas till CRAWFORD

Kopia pa forsakringsbevis

Lakarintyg med arbetsoférmagans orsak angiven.

Intyg om utbetalad sjukpenning, sjukbidrag eller fortidspension fran férsakringskassan.

Ovriga handlingar som kan vara av betydelse fér bedémning av drendet. Forsékringsgivaren kan, via CRAWFORD,
begéra att den forsakrade installer sig for undersokning hos sérskild anvisad lakare. Kostnaderna for detta betalas av
férsakringsgivaren.

6.2 Vid ofrivillig arbetsldshet
Vid ansprak mot forsakringen orsakat av ofrivillig arbetsloshet skall foljande uppgifter snarast majligt insandas till CRAWFORD

Kopia pa férsakringsbevis

Intyg frédn Arbetsformedlingen om att den forsékrade &r inskriven som arbetssékande.

Intyg frAn den senaste arbetsgivaren om anledning till arbetslésheten samt hur lange den forsakrade arbetat hos denna
arbetsgivare.

Ovriga handlingar som kan vara av betydelse for bedémning av drendet.



7 Allmanna avtalsbestammelser |

7.1 Premiebetalning
Premien debiteras manadsvis. Forsta premien skall betalas inom 14 dagar fran den dag premiefaktura avsants till den forsakrade.

Betalas inte premien i ratt tid kan férsékringsgivaren saga upp forsakringen, om férseningen ej ar av ringa betydelse. Uppségningen
sands till den forsakrade, och forsékringen upphor efter 14 dagar efter den dag den avsandes, om inte premien betalas inom denna
frist. Uppsagningen skall innehdlla uppgift om detta, annars ar den utan verkan.

Om premien betalas i perioder, galler vad ovan sagts for den period dar den forsékrade inte betalat premie enligt forsékringsavtalet.

7.2 Annullation av forsakringsavtalet

7.2.1 Avtalet kan sdgas upp av den forsakrade eller forsakringsgivaren med trettio dagars varsel. Om premien betalas manadsvis
ar forsakrad inte skyldig att betala ytterligare premier, raknat trettio dagar fran uppsagningen. .

7.2.2 Forsakringen upphdr om forsékrad inte betalar premien enligt forsékringsavtalet.

7.2.2 Forsakringen upphor om forsakringstagaren avlider.

7.2.3 Forsakringsskyddet upphor, efter premieperiodens utgang, nar den forsakrade fyllt 65 &r under perioden.

7.3 Tillamplig lag och behérig domstol

7.3.1 For forsakringsavtalet ska svensk lag galla. Tvist angdende avtalet skall prévas av svensk domstol. Detta géller &ven om
tvisten avser skada som intraffat utomlands.

7.3.2 For denna forsakring galler i 6vrigt Forsakringsavtalslagen.

7.4 Om vi inte kommer 6verrens

Den som inte ar nojd med forsakringsgivarens beslut i ett &rende kan f& det omprévat genom att skriftligen till forsakringsgivaren
redogora for ditt &rende och be om en omprévning av arendet.

Du kan &ven véanda dig till:

7.4.1 Allmanna Reklamationsnamnden (ARN)

ARN:s prévning ar kostnadsfri och beslutet har formen av en rekommendation. Adress: Box 174, 101 23 STOCKHOLM, telefon: 08-
78317 00

7.4.2 Allman Domstol

Liksom vid andra tvister kan du vanda dig till allman domstol. Tag kontakt med néarmaste tingsratt om du vill veta mer. Tingsrattens
adress och telefonnummer finns i telefonkatalogen.

7.4.3 Klagomalsansvarig pa Lloyd’s

Ar du inte nojd med hanteringen av ditt klagomal kan du kontakta representanten for Lloyd's i Sverige (enligt nedan adress) som tar
upp fallet med Lloyd’s reklamationsavdelningen for slutlig granskning av fallet utan menlig inverkan pa dina rattigheter enligt svensk
lag.

Eva Lindberg, Generalrepresentant for Lloyd’s, Sveavagen 20, 6 tr, 111 57 Stockholm.

Tel. 08-545 255 42, fax. 08-545 255 49, epost: eva.lindberg@Iloyds.com.

Oavsett ovanstadende har kunden alltid méjlighet att fa sin tvist prévad av allman domstol. Samtliga delgivningar, anmalningar och
stdmningar i samband med denna forsakring skall anses vara delgivna forsakringsgivaren om de adresseras och dverlamnas till Eva
Lindberg, Generalrepresentant for Lloyd's.

7.4.4 Ovrigt

Om du vill veta mer kan du kontakta forsakringsférmedlaren. Du kan ocksa ta kontakt med Konsumenternas forsakringsbyrd, som
inte gor ndgon prévning av enskilda arenden men ger kostnadsfritt rad och hjalp at konsumenter i forsakringsfragor.

7.5 Personuppgiftslagen (PUL)
Forséakringsgivaren ar personuppgiftsansvarig

Forsakringsgivaren, och dess leverantorer, behandlar de personuppgifter som lamnas samt aven andra personuppgifter som &r
relevanta for forsakringsforhallandet. Uppgifterna kan dessutom komma att anvandas for utsandande av information och
erbjudanden om nya férsakringsprodukter via post, telefon eller e-post. Den forsékrade har ratt att, i enlighet med
personuppgiftslagen 1998:204, f& besked och information om férsakringsgivarens behandling av relevanta personuppgifter. Den
forsékrade kan néar som helst kontakta férsékringsgivaren for att begara rattelse av felaktig personuppgift.

8 Forsakringsformedlare

Forsakringsformedlare ar Provins Insurance AB.

9 Forséakringsgivare

Forsakringsgivare &r Lloyds Underwriters via Balder Forsakring AB.



[ 10 Definitioner

10.1 Olycksfallskada
Med olycksfallskada forstas kroppsskada som drabbar den forsakrade ofrivilligt genom pl6tslig yttre handelse under forsakringstiden
och som medfér hel arbetsoférmaga.

10.2 Sjukdom
Med sjukdom férstas uppkommen sjukdom som ej foreldg 12 manader innan ansékan om forsakring och som den férsakrade
drabbats av under forsakringstiden som medfor hel arbetsoférmaga.

10.3 Vard av nara anhorig

Med vard av nara anhorig avses vard av make/maka/sambo/registrerad partner eller barn som drabbats av allvarlig sjukdom eller
allvarlig olycka och som kraver den forsakrades omvardnad. Ersattning forutsatter Forsakringskassan godkannande av
narstaendepenning och kravet pd omvardnad skall dokumenteras med lakarintyg.

10.4 Hel arbetsoférmaga
Med hel arbetsoférméaga avses att den forsékrade ar helt sjukskriven, uppbér helt sjukbidrag, hel fértidspension eller en kombination
av dessa och det innebér att den forsakrade &r helt arbetsoférmoégen, enligt lakarintyg.

10.5 Ofrivillig arbetsldshet
Med ofrivillig arbetsldshet avses att den forséakrade utan egen forskyllan &r helt arbetslds, inte avbojer anvisat arbete, &r inskriven
som arbetssdkande vid Arbetsformedlingen .

10.6 Forsékringsbelopp
Det avtalade manatliga beloppet for vilket Trygghetsforsakring har tecknats. Avtalat belopp framgar av férsakringsbeviset.

10.7 Forsakringsperiod och Erséattningsperiod
Forsakringsperioden ar manadsvis med automatisk manadsvis fornyelse. Erséttningsperioden 4r maximalt 365 dagar.

11 Ovrigt

11.1 Ersattning

Redcats Finans AB &r ett finansbolag upptaget i férsékringsformedlarregistret hos Bolagsverket. Redcats Finans
formedlingsprovision fér denna forsakring &r ca 25 % av premien men kan variera beroende pa utvecklingen av forsaljning, skador
och férmedlingskostnader.

11.2 Angerratt
Angerratt galler i 30 dagar och kunden kan nar som helst under denna period séga upp férsékringen utan kostnad och eventuellt
redan inbetald premie aterbetalas till kunden.



