
 
Jotex-tilin ehdot  

Henkilökohtainen Jotex-tili voidaan myöntää hakemuksesta täysi-ikäiselle, raha-asiansa 
hyvin hoitavalle henkilölle. Myönnetylle tilille määritellään luottoraja, johon saakka tilillä saa 
olla velkaa. Tilin myöntäjä on Jotex, joka voi tarkistaa hakijan luottotiedot.  
 
Luottorajat  

Jotex-tiliä myönnettäessä määritellään luottoraja, joka on 1000 euroa. Jotex voi halutessaan 
myöntää tilin haluttua alemmalla luottorajalla tai hylätä hakemuksen harkintansa mukaan 
syytä ilmoittamatta. Mikäli maksut suoritetaan ajallaan, Jotex voi ellei muuta ole sovittu, 
korottaa luottorajaa asteittain 1000 euroon ilman erillistä hakemusta. Tilauksen arvon 
ylittäessä 1000 euroa Jotex voi myöntää korkeamman luottorajan. Jotex varaa oikeuden 
alentaa aiemmin määriteltyä luottorajaa.  
 
Korko  

Kuukausikorko on 1,75 % tilin kuukauden viimeisen päivän saldolle. Lisäksi varatusta 
luottorajasta peritään luoton hyväksikäyttöajalta limiittikorkoa 0,4 %/kk. Perittävät korot ovat 
kuitenkin aina yhteensä vähintään 1,95 euroa. Limiittikorkoa peritään luoton käyttöönoton 
mukaisesti kultakin alkavalta 200 eurolta, kuitenkin vähintään 400 eurolta. Keskimääräisen 
400 euron luoton ja luottorajan kuluttajansuojalain mukaiseksi todelliseksi vuosikoroksi 
muodostuu 29 %. Jos tilin saldo on välillä lyhennetty nollaan, lasketaan limiittikorko 
uudestaan luoton käyttöönoton mukaan.  
 
Lyhennyksien ja koron maksu  

Luottoa lyhennetään kuukausierissä, jotka sisältävät sekä koron että lyhennyksen. 
Maksettavien kuukausierien suuruus on tasattu lähimpään tasaeuroon. Alin kuukausimaksu 
on 5 euroa. Saat joka kuukausi tilierittelyn, josta näkyvät tekemäsi ostokset, maksut, 
palautukset ym. Huomautukset tilierittelystä on tehtävä 8 päivän kuluessa tilierittelyn 
saapumisesta. Kuukausierät voit maksaa valmiin viitesiirtolomakkeen avulla, joka postitetaan 
joka kuukauden puolivälissä. Mikäli maksu suoritetaan muutoin, käytä aina viitenumeroa tai 
ilmoita asiakasnumerosi. Sinulla on aina oikeus maksaa myös koko jäljellä oleva velkasi 
kerralla ilman ennenaikaisesta maksusta aiheutuvia lisäkustannuksia, paitsi peruuttaessasi 
tililuoton peruuttamisoikeutesi perusteella peruuttamisajan puitteissa.  
 
Lyhennysvapaa kuukausi  

Voit pitää 2 lyhennysvapaata kuukautta vuodessa. Ennen jokaista lyhennysvapaata 
kuukautta maksuja on suoritettava vähintään 4 kuukaudelta ajallaan. Kuukausi- ja 
limiittikorko lisätään velkaan, ja lyhennysvapaat kuukaudet pidentävät luoton 
takaisinmaksuaikaa.  
 
Maksuhuomautukset, viivästyskorko ja perimismaksut  

Tilinomistaja vastaa kaikista perimiskustannuksista. Viivästyneen maksuerän 
maksuhuomautuksista veloitamme 5e/kpl. Viivästyskorkona veloitetaan luoton korko ja 
limiittikorko erääntyneelle summalle.  
 
Tililuoton poikkeuksellinen erääntyminen  

Tililuotto erääntyy maksettavaksi Jotexille kirjallisesta vaatimuksesta, jos laiminlyöt 
sopimuksen mukaisten maksujen suorittamisen eräpäivänä, ja maksu on viivästynyt 
vähintään kuukauden ja on edelleen suorittamatta, ja jos viivästynyt määrä on vähintään  



10 % tai jos siihen sisältyy useampi kuin yksi maksuerä, vähintään 5 % velan alkuperäisestä 
määrästä. Erääntyminen tulee voimaan neljän viikon tai, jos sinulle on aiemmin huomautettu 
viivästyksestä tai muusta sopimusrikkomuksesta, kahden viikon kuluttua siitä, kun 
erääntymistä koskeva ilmoitus on lähetetty sinulle. Jos maksat edellä mainitun ajan kuluessa 
koko viivästyneen määrän, erääntyminen raukeaa ilman erillistä ilmoitusta. Jotex huomioi 
kuluttajansuojalain 7 luvun 16 §:n säännökset maksun viivästymisestä sinusta 
riippumattomasta syystä.  
 
Tilin irtisanominen  

Jotex-tili on molemmin puolin kirjallisesti irtisanottavissa. Jäljellä oleva velka maksetaan 
takaisin irtisanomishetkellä voimassa olevia takaisinmaksuehtoja, kuukausierää ja korkoa 
noudattaen. Kun tili on irtisanottu, sitä ei voi enää käyttää ostoihin.  
 
Maksun laiminlyönnin rekisteröiminen luottotietorekisteriin  

Jotex voi henkilötietolain perusteella ilmoittaa luottotietorekisteriin tiedon maksun 
laiminlyönnistä, kun  
a) Jotexilla on kuluttajansuojalain mukaan oikeus eräännyttää tilisopimus  
b) maksu on viivästynyt vähintään 60 päivää maksukehotuksessa mainitusta alkuperäisestä 
eräpäivästä ja  
c) maksun laiminlyönti ei ole johtunut kuluttajansuojalain 7 luvun 16 §:n mukaisesta 
asiakkaasta riippumattomasta syystä.  
 
Peruuttamisoikeus  

Peruuttamisoikeus. Sinulla on kuluttajansuojalain 7:11 §:n mukainen oikeus peruuttaa  
tililuottosopimus 14 päivän kuluessa sopimuksen tekemisestä ilmoittamalla peruutuksesta 
kirjallisesti Jotexin asiakaspalveluun. Peruutusilmoitus on lähetettävä Jotexille viimeistään 
14. päivänä sopimuksen tekemisestä. Mikäli olet käyttänyt tililuottoasi peruuttamisajan 
aikana, tulee sinun maksaa samalla tilaamasi tuotteet käteisellä Jotexin tilille 159630-54033 
ilmoittamalla tilauksen viitenumero ja asiakasnumerosi. Jotexilla on peruuttamistilanteessa 
oikeus vaatia korvauksena käytössäsi olleesta luottorajasta todellinen vuosikorko siltä ajalta, 
kun luottoraja on käytettävissäsi.  
 
Henkilötietojen käsittely  

Henkilötietojen käsittely. Henkilötietojasi käsitellään Jotexin asiakasrekisterissä  
henkilötietolainsäädännön mukaisesti asiakassuhteen hoitamiseen ja markkinointi-
tarkoituksiin. Henkilötietojasi voidaan käsitellä myös Jotexin kanssa kulloinkin samaan 
konserniin kuuluvien yhtiöiden toimesta. Henkilötietolaissa mainitut henkilötietosi voidaan 
lisäksi luovuttaa markkinointitarkoituksiin Jotexin yhteistyökumppaneiden käyttöön. Voit 
kieltää tietojesi käytön ja luovuttamisen suoramarkkinointitarkoituksiin sekä tarkistaa itseäsi 
koskevat tiedot. Pyynnöt tehdään kirjallisesti osoitteeseen: Jotex, PL 135, 04201 Kerava.  
 
Muita ehtoja  

Muita ehtoja. Sinun tulee viipymättä ilmoittaa nimen- ja osoitteenmuutoksistasi Jotexille. 
Jotexilla on oikeus tehdä voimassa olevien tililuottosopimusten ehtoihin vähämerkityksellisiä 
muutoksia. Muutetut ehdot tulevat voimaan 1 kuukauden kuluttua sinulle tehdystä 
ilmoituksesta. Mikäli Jotex tekee merkittävämpiä muutoksia, voidaan sellaisia ehtoja soveltaa 
muutosten jälkeen tehtäviin uusiin luottosopimuksiin. Jotexilla on oikeus siirtää tähän 
sopimukseen perustuvat oikeutensa kolmannelle.  



Jotexin tililuottoon ja sen markkinointiin sovelletaan Suomen lakia. Ennakkotiedoissa ja  
sopimusehdoissa sekä sopimussuhteessa käytetään suomen kieltä.  
 
Erimielisyyksien ratkaiseminen ja oikeuspaikka  

Sinulla on oikeus saattaa tästä sopimuksesta syntyvät erimielisyydet 
kuluttajariitalautakunnan ratkaistavaksi. Voit nostaa luottosopimuksestasi aiheutuvia 
riitaisuuksia koskevan kanteen Jotexia vastaan joko Jotexin kotipaikan tai asuinpaikkasi 
käräjäoikeudessa  
 
Ehdot päivitetty 21.6.2010  
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